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STANDARDY POSTEPOWANIA MEDYCZNEGO PRZY UDZIELANIU
SWIADCZEN ZDROWOTNYCH Z ZAKRESU OPIEKI
OKOLOPORODOWEJ SPRAWOWANEJ NAD KOBIETA W OKRESIE
FIZJOLOGICZNEJ CIAZY, FIZJOLOGICZNEGO PORODU, POLOGU
ORAZ OPIEKI NAD NOWORODKIEM

Dz.U. 2012 poz. 1100

Dociekanie praw w oparciu o pierwszg wersje SOO,
wprowadzonych w 2012 roku, bylo utrudnione, a wrecz
niemozliwe w zwiqzku z dedykacjq tego prawa do przypadkéw
porodéw fizjologicznych - ktérych, jak wiemy, jest
zdecydowana mniejszosé.
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STANDARD ORGANIZACYJNY OPIEKI ZDROWOTNEJ W PODMIOTACH

WYKONUIJACYCH DZIALALNOSC LECZNICZA UDZIELAJACYCH
SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W ZAKRESIE OPIEKI
OKOLOPORODOWE?]

Dz.U. 2018 poz. 1756

W obecnej wersji SOO zapisy dotyczq nie tylko porodu
fizjologicznego - zatem dochodzenie praw pacjentek i ich
dzieci wydaje sie byé znacznie bardziej mozliwe, choé w
rzeczywistosci niefatwe.

Na ponizszym przykiadzie widaé, ze kropla drazy skafte i
sytuacja ma szanse si¢ zmienié.
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Xlil. Opieka nad noworodkiem
.2...6pieka w oddziale poloiniczym w systemie ,matka z dzieckiem” lub innej jednostce lub komérce
organizacyjnej podmiotu o tym profilu:
5) u noworodka podczas pobytu w oddziale polozniczym nalezy wykonaé:
a.test pulsoksymetryczny,
b) przesiewowe badanie stuchuy,
c) ocene umiejetnosci ssaniaq,
d) pobranie badania przesiewowego na bibule (badanie suchej kropli krwi),
e) obowigzkowe szczepienia po uzyskaniu kwalifikaciji lekarskiej;

4) ... w przypadku stwierdzenia nieskutecznego karmienia piersiq nalezy zdiagnozowaé
problem na podstawie oceny umiejetnosci ssania i wdrozyé postepowanie zgodnie z aktualng
wiedzq na temat laktacji w celu umoiliwienia skutecznego nakarmienia noworodka mlekiem
matki z piersi, a jezeli nie jest to mozliwe - odciagnietym mlekiem matki.

Nalezy przy tym uwzglednié prawidlowy dobér metody dokarmiania, ktéry zgodnie z aktualng
wiedzq nie zwiekszy ryzyka pojawienia sie probleméw ze ssaniem piersi i laktacja. Diagnoze i
przeprowadzone postepowanie nalezy odnotowaé w dokumentaciji medycznej;
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Ankyloglossia (Q38.1 wg ICD-10) - jest to skrécenie wedzidetka

jezyka, ktére prowadzi do uposledzenia ruchomosci jezyka i
zaburzenia jego funkciji.

Skrécone wedzidetko jezyka jest jednq z najczestszych
anatomicznych przyczyn zaburzen

mechanizmu ssania i trudnosci z karmieniem piersig.
Czesto tez moie utrudniaé karmienie butelka®.

"Diagnostyka skréconego wedzidetka jezyka w praktyce poradni laktacyjnej", Pediatria po Dyplomie,
sierpien 2021, Nr 4, Tom 25, str. 53-61.
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Chiopiec urodzony 22.03.2022 w Szpitalu Miejskim w (...) drogqg
planowego ciecia cesarskiego ze wskazan ortopedycznych.

Konsultacja laktacyjna on-line odbyla sie w dniu 22.04.2022
Analiza sytuacji zostala przeprowadzona na podstawie:
» wywiadu,
o zdjeé i filméw nadestanych przez mame,
» obserwacji zachowania dziecka i karmienia w trakcie
polaczenia przez komunikator
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Powodem zgloszenia byly utrzymujgce sie od poczqgtku trudnosci
z karmieniem piersiq:

o problem z gtebokim uchwyceniem brodawki

o zsuwanie sie z brodawki, wypuszczanie brodawki

» nieszczelne plytkie ssanie

» wyplyw pokarmu przez kqgciki ust w trakcie ssania

» styszalne glosne cmokanie, klikanie

» okresowe krztuszenie sie podczas ssania

o krétkie karmienia, aktywne fapczywe przelykanie tylko
podczas odruchowego wyptywu pokarmu
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a takie:
 zapowietrzanie si¢, nasilone objawy brzuszne
e intensywne ulewania
 narastajacy niepokdj, prezenie sie, odginanie przy karmieniu
(szczegélnie kiedy dziecko bylo zmeczone lub rozdraznione,

po kapieli)
Warto zaznaczyé, ze podczas karmienia butelkqg réwniez

wystepowaly objawy sugerujace trudnosci z pobieraniem
pokarmu: dlugie karmienia, podsypianie.
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Inne objawy zaobserwowane przez mame oraz przeze mnie
podczas analizy nagran:
 asymetria, nieprawidlowa dystrybucja napiecia
migsniowego, przewaga wzorca wyprostnego
» nieprawidlowa pozycja spoczynkowa pozycja warg i jezyka
(wargi rozchylone, jezyk leigcy na dnie jamy ustnej)
o brak wysuwania jezyka i unoszenia w placzu,
» pecherzyk na wargach
» nadmiernie cofnieta zuchwa
 dolna warga weiggnieta pod géng
» wysoko wysklepione podniebienie

e po karmieniu brodawka splaszczona (scieta jak szminka)
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Dziecko z podejrzeniem ankyloglossii oraz jej nastepstw
skierowane do dalszej holistycznej opieki do neurologopedy,
fizjoterapeuty, osteopaty, chirurga.

Rozpoznanie potwierdzone przez neurologopede i chirurga -
ankyloglossia na tle znacznie skréconego wedzidetka jezyka

(typ Il wg Coryllos)

Po wdrozeniu odpowiedniego postepowania i dzigki
dlugotrwalej terapii dziecko rozwija sie dobrze i jest karmione
piersiq do tej pory (aktualnie w wieku 20 mey).
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W szpitalu dziecko bylo dokarmiane sztuczng mieszankq z
butelki. Nie udzielono zadnych wskazéwek w zakresie ochrony

laktacii.

W domu mama sama rozpoczela stymulacje laktatorem i
dokarmianie syna odciggnietym pokarmem.

Od ok. 6 doby dziecko bylo karmione wylacznie piersiq,
przyrosty masy ciada byly prawidiowe.
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Z dokumentacji medyczne;j:

1. Karty zlecen i obserwaciji lekarskich:

e badania noworodka po porodzie: ,jama ustna - bz", w
dalszych kontrolkach brak informacji o budowie czy funkeiji
narzadéw jamy ustnej

» dokarmianie mieszankq zlecone przez lekarza bezposrednio
po porodzie

» dziecko zostalo dokarmione bez uzasadnienia w ciggqu 2
godzin po porodzie przed pierwszym kontaktem z matkqg

o zlecenie dokarmienia w kolejnych dobach dalej bez
vzasadnienia
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2. Karty obserwaciji potoznych:

 codzienne obserwacje: ,dostawiany do piersi, ssie dobrze,
dokarmiony na zlecenie lekarza”

» karta oceny stanu noworodka przy przyjeciuv i wypisie:
jama ustna - bz, dieta: karmienie naturalne (w ogéle nie ma
opcji mieszane)

3. Karta wypisowa ze szpitala:
 brak adnotacji o dokarmianiv mieszankg w wykazie
procedur medycznych
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3. Karta obserwaciji laktaciji:

o kontakt skéra do skéry - najpierw z ojecem (prawda),
nastepnie z matkq (nieprawda), mama dostafa dziecko po
ponad 5 godz po porodzie

o przez 3 doby pobytu w szpitalu codziennie notatka o
,hieefektywnym ssaniuv”

» wyglad brodawki - splaszezona, zaczerwieniona

» ruchy ssagce plytkie

» ocena wedzidetka - prawidiowe

 ubytek masy ciala ok 8,7% tei skianialby do oceny ssania i
przebiegu karmienia, a nie wlgczenia dokarmiania
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Watpliwosci (1):
1. Z jednej strony brak jest wzmianki o nieprawidlowosciach w

budowie jamy ustnej dziecka i trudnosci ze ssaniem w
notatkach lekarskich,

z drugiej strony:
» jesli wszystko bylo dobrze, to dlaczego dziecko bylo
dokarmiane sztuczng mieszankq i to juz 2 godz po porodzie?

» wiemy, ze nieprawidlowosci byly opisane w dokumentaciji
(karta obserwaciji laktacii)

» mama wielokrotnie sygnalizowala trudnosci z karmieniem
piersiq
Brak rzetelnej oceny, wspélpracy i przeplywu informaciji.
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Watpliwosci (2):

2. Dlaczego kontakt z matkq byt bez powodu opéiniony i nie
bylo prawidlowo przeprowadzonego kontaktu SDS?
Dlaczego byla adnotacja, ze kontakt SDS z mama byt?

3. Zapisy w dokumentacji medycznej wyrainie mijajq sie z
prawda, a postepowanie jest niezgodne z SOO.

4. Dlaczego wbrew adnotacjom w karcie obserwacji laktaciji
nie zostaly podjete odpowiednie dziatlania majace na celu
zdiagnozowanie problemu, skierowanie mamy i dziecka do
odpowiedniego specjalisty oraz ochrone laktaciji?

Poza dokarmianiem sztuczng mieszankaq nie zrobiono nic.
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Efekty (1):

« W odpowiedzi Szpitala na zapytanie RPP jest napisane:
W czasie pobytu w oddziale nie stwierdzono
nieprawidlowosci anatomicznych w zakresie twarzoczaszki u
noworodka, nie odnotowano zadnych uwag dotyczacych
nieprawidlowosci ssania oraz
(...) wskazaniem do podciecia wedzidetka jezyka jest
nieumiejetnosé ssania lub nieefektywne ssanie, a takie
okolicznosci nie mialy miejsca” - z dokumentacji wynika, ze
to nie jest prawda.
Ze stéw mamy wiadomo, ze wielokrotnie sygnalizowata w
szpitalu trudnosci z dostawieniem dziecka do piersi.
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Efekty (2):

o Lekarz badajgcy dziecko po porodzie podczas mediaciji sie
przyznad, ze nie zbadal jamy ustnej dziecka, ale przeciez nie
on jeden jame ustng ogladat lub tez nie ogladad.

» Szpital publicznie przeprosit Paniq Anie.

 Postepowanie w Izbie Lekarskiej zostatlo umorzone, mama
zlozyla zazalenie, tym razem powolujqgc sie tez na
zaniedbania w realizacji SOO.

» Rzecznik Praw Pacjenta uznal naruszenia praw pacjenta
(czyli syna Pani Anny) do swiadczen zdrowotnych, czyli
nalezytej oceny funkcji orofacjalnych noworodka.

» Toczy sie tez sprawa w Izbie Pielegniarek i Poloznych.
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Whioski (1):

o Zapisy SOO nie sq realizowane, m.in. dlatego ze personel nie
zostal odpowiednio przeszkolony oraz procedury szpitalne
nie uwzgledniaja postepowania majgcego na celu ochrone
laktacji oraz wezesnqg diagnostyke noworodkéw pod katem
probleméw z pobieraniem pokarmu z piersi.

 Ustawodawca nie przewidywat zapewnienie jakichkolwiek
srodkéw finansowych w zwiqzku z wdrozeniem SOO w
szpitalach, w zwigzku z czym gruntowne przeszkolenie
catego personelu nie bylo mozliwe, ale nie zwalnia to szpitali
z tego obowiqzku.
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Whioski (2):
 Nie ma tez zadnych konsekwencji dla szpitali w zwiqzku z
nieprzestrzeganiem SOO szczegélnie w zakresie
przeprowadzenia kontaktu SDS oraz wsparcia w KP (szpitale
dostajq pienigdze za ilosé porodéw, a nie jakosé opieki).

 Procedury szpitalne, szczegélnie po porodach zabiegowych
nie sq przyjazne dla dobrego startu w karmieniu piersig.

 Poziom dokarmiania dzieci po porodzie mieszankq sztuczng
w szpitalach nie ma odzwierciedlenia w dokumentaciji
medycznej, nie ma tez stosownego uzasadnienia oraz
monitoringu, co tez wydaje sie byé sprawqg nagminng.
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Whioski (3):
 Pacjentki i ich dzieci nie mogq liczyé na swiadczenia
realizowane zgodnie z aktualng wiedzq medyczng, co
narusza réwniez zapisy ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

e Liczba matek swiadomych swoich praw i gotowych do
skorzystania z nich rosnie.

e Naruszenia praw pacjenta w zakresie opieki
okoloporodowej, w szczegélnosci wezesnego zywienia, staja
sie realnym ryzykiem zgtaszania roszczen w stosunku do
szpitali.
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DZIEKUJE ZA UWAGE.
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